
FORT- UND  
WEITERBILDUNG

DAS BBZ
Bereits seit über 25 Jahren stehen wir als gemeinnüt-
ziges Tochterunternehmen der Augsburger Lehmbau-
gruppe GmbH unseren Kundinnen und Kunden bei ihrer 
beruflichen Karriereplanung oder der Suche nach einer 
geeigneten Arbeitsstelle partnerschaftlich zur Seite. 
Hierfür greifen wir auf ein weitreichendes Netzwerk  
sowie auf kompetente Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen 
zurück, um individuelle Karriereperspektiven zu ent­
wickeln und praxisnah zu qualifizieren.
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Diese Maßnahme ist 
TÜV Rheinland CERT zertifiziert.

IHRE ANSPRECHPARTNERIN

Gesundheit und Soziales. BBZ.

bbz-augsburg.de

GESUNDHEIT & SOZIALES AM BBZ

Dank des medizinischen Fortschritts, wird unsere Ge-
sellschaft immer älter. Eine höhere Lebenserwartung 
bedeutet zugleich aber auch einen größeren Bedarf 
an qualifizierten Fachkräften in den Gesundheits- und  
Sozialberufen. 

Aufgrund unserer renommierten Berufsfachschulen für 
Altenpflege, Altenpflegehilfe, Krankenpflegehilfe, MTLA 
und der trägereigenen Fachakademie für Sozialpäda-
gogik, sowie einem ständig an die Bedarfe des Arbeits-
marktes angepassten Fort- und Weiterbildungsangebot, 
verfügen wir über eine langjährige Erfahrung und Kom-
petenz, mit der wir einen wichtigen Teil zur Fachkräfte-
sicherung beitragen und für Sie der ideale Bildungspart-
ner sind.

Frau Fabienne Kemmer

Tel. (0821) 257 68-346 
fabienne.kemmer@bbz-augsburg.de

Berufsbildungszentrum Augsburg 
der Lehmbaugruppe gGmbH

Alter Postweg 101 
86159 Augsburg

ERFOLG. KARRIERE. CHANCEN. 

PRAXISMANAGER/IN  
IN ARZTPRAXEN UND MVZ 



ZIELGRUPPE

Diese Fortbildung richtet sich an Medizinische Fachan­
gestellte (MFA), zahnmedizinische Fachangestellte (ZFA) 
Gesundheits- und Krankenpfleger/innen die in Arztpraxen 
oder Ambulanzen arbeiten sowie weitere Mitarbeitende, 
die als Praxismanager/innen leitende Verantwortung über-
nehmen wollen.

KURSINHALTE
	› Betriebswirtschaftslehre für Praxismanager/innen

	› Personalmanagement und Kommunikation für Arztpraxen

	› Datenschutz und rechtliche Vorschriften

	› Zeit- und Anmeldemanagement

	› Praxisorganisation und Prozessoptimierung

	› Qualitäts- und Hygienemanagement

	› Führungskräftecoaching

	› Patientenmanagement von Privat- und Kassenpatienten

	› Patientenrechtegesetz

ABSCHLUSS

› Trägereigenes Zertifikat

KOSTEN & FÖRDERUNG

	ͧ Kursgebühr: 1.990 €

	ͧ Förderung über Bildungsprämie

KURSINFORMATION

	› Kursdauer 
11.06.2021 bis 11.12.2021

	› Kursart 
Berufsbegleitend (insgesamt 96 UE)

	› Kurszeiten-/tage 
Freitag und Samstag 08:15 bis 15:15 Uhr 
11. & 12.06.2021; 09. & 10.07.2021;  
24. & 25.09.2021; 15. & 16.10.2021;  
12. & 13.11.2021; 10. & 11.12.2021

KURSZIEL
Steigen Sie auf zur leitenden Arzthelfer/in! Mit der Fortbil-
dung zum/r Praxismanager/in sorgen Sie als qualifizierte 
Führungskraft künftig in Ihrer Arztpraxis oder medizini-
schen Versorgungszentrum für reibungslose Abläufe und 
Organisation im Praxisalltag sowie der Praxisverwaltung. 
Sie kümmern sich um klare Aufgabenverteilungen im  
Praxisteam, sind bei der Personalauswahl beteiligt und 
fungieren als Bindeglied zwischen dem Praxisteam, den 
Ärzten und Patienten. 

Als Praxismanager/in überwachen Sie den wirtschaftli-
chen Erfolg, das Qualitäts- und Hygienemanagement, das 
Kundenmanagement, optimieren Prozesse und sind ent-
scheidend verantwortlich für die interne wie externe Kom-
munikation. All das macht Sie zu einem Spezialisten, auf 
die keine Praxis verzichten kann.

INTERESSIERT?  

WIR BERATEN 

SIE GERNE  

PERSÖNLICH!


