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Mehr als
25 Jahre Erfahrung 

Jährlich über 3000 
Kundinnen und Kunden

250 Bildungsangebote

15 Standorte

5 Fach- & Berufsfachschulen 
und eine Fachakademie
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WIR FÜHLEN DEN PULS DES REGIONALEN ARBEITSMARKTES! 
Durch enge Kontakte zu den prüfenden Stellen und ein weitreichendes Netzwerk zu regionalen Arbeitgebern unterschied-
lichster Branchen sowie zu politischen und arbeitsmarktrelevanten Institutionen sind wir in der Lage, aktuelle berufliche 
Anforderungen in unsere Angebote einfließen zu lassen.

WISSENSCHAFT UND PRAXIS – HAND IN HAND! 
Praxiserfahrene Dozent/innen stehen Ihnen jederzeit mit ihrem umfassenden Fachwissen zur Verfügung und geben för-
dernde Impulse für eine zielorientierte Zeit am BBZ. Durch unsere Kooperation mit der FOM Hochschule für Oekonomie 
und Management bieten wir Ihnen aktuellstes wissenschaftliches Know-how und ermöglichen Ihnen ein weiterführendes 
Studium an einer renommierten Hochschule.

WIR SORGEN FÜR DAS RICHTIGE LERNKLIMA! 
Eine entspannte Atmosphäre in modernen Schulungsräumen, aktuelle Lernmethoden sowie teilnehmeroptimierte Un-
terrichtszeiten und Lehrgangsunterlagen sorgen dafür, dass Ihnen das Lernen leicht fällt und Sie sich auf das Wesentliche 
konzentrieren können.

WIR GEBEN ANTWORTEN! 
Wir stehen Ihnen jederzeit Rede und Antwort – zur grundsätzlichen Information vor Kursbeginn, begleitend zu Ihrer Fort-
bildung und natürlich auch in der Zeit nach Ihrem Abschluss.

ERFOLG. KARRIERE. CHANCEN. 
Das BBZ – Ihr Bildungspartner für Augsburg und Schwaben
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Dank des medizinischen Fortschritts werden wir immer älter. Eine höhere Lebenserwar-
tung bedeutet zugleich aber auch einen größeren Bedarf an qualifizierten Fachkräften in 
den Gesundheits- und Sozialberufen. Aufgrund unserer vier renommierten Berufsfach-
schulen für Altenpflege, Altenpflegehilfe, Krankenpflegehilfe und MTLA sowie der Fach-
akademie für Sozialpädagogik, unseres Weiterbildungsangebotes und der Berufsbildungs-
messe »GEZIAL« verfügen wir über langjährige Erfahrung und Kompetenz, mit der wir 
einen wichtigen Teil zur Fachkräftesicherung beitragen und für Sie der ideale Bildungs-
partner sind.

UNSERE PARTNER
Für Ihr neu erlerntes praktisches Wissen und den künftigen Einsatz im Beruf.

Frau Dr. Claudia Erhart-Wandschneider
Bereichsleitung

Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Tel. (0821) 257 68-53
Fax (0821) 257 68-76
claudia.erhart-wandschneider@bbz-augsburg.de

Frau Gabriele Burkard
Teamleitung

Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Tel. (0821) 257 68-48
Fax (0821) 257 68-76
gabriele.burkard@bbz-augsburg.de

IHRE ANSPRECHPARTNERINNEN

GESUNDHEIT & SOZIALES AM BBZ KURSANGEBOTE
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Berufsfachschule für Med.-techn. Laboratoriumsassistenten (MTLA)
AUSBILDUNG ZUM/R MEDIZINISCH-
TECHNISCHEN LABORATORIUMSASSISTENT/IN

BERUFSBILD
Sie interessieren sich für einen medizinischen oder naturwissenschaftlichen Beruf? 
An unserer Berufsfachschule für MTLA lernen Sie die Physiologie und Pathologie des 
men schlichen Körpers kennen, um Ärzte bei der Erstellung von Diagnosen zu unter-
stützen. Mit der Ausbildung zum/r medizinisch-technischen Laboratoriumsassistenten/in 
können Sie in medizinischen Laboratorien, in Kliniken, in der Pharmaindustrie und der 
Forschung tätig werden.

GEEIGNET FÜR...
Jugendliche und junge Erwachsene mit Interesse an einer medizinisch-naturwissen-
schaftlichen Berufsausbildung

VORAUSSETZUNGEN
ͧͧ Abitur oder mittlerer Bildungsabschluss oder
ͧͧ  Haupt-/Mittelschulabschluss und abgeschlossene Berufsausbildung von mind. 

zweijähriger Dauer

AUSBILDUNGSSCHWERPUNKTE
ͧͧ Klinische Chemie
ͧͧ Histologie & Zytologie
ͧͧ Hämatologie & Serologie
ͧͧ Mikrobiologie

ͧͧ Ausbildungsdauer
08.09.2020 bis 28.07.2023
ͧͧ Unterrichtszeiten
8 Unterrichtsstunden pro Tag
ͧͧ Ausbildungsmodell
Vollzeit

Medizinisch-technische/r 
Laboratoriumsassistent/in 
(Staatsexamen)

ͧͧ schulgeldfrei
ͧͧ  Eine Ausbildungsvergütung 
ist möglich
ͧͧ Förderbar über BAföG 

Berufsfachschule für MTLA
August-Wessels-Straße 17
86156 Augsburg

Frau Chrisula Newenu 
Tel. (0821) 543 78 37-10 
info@mtla-augsburg.de

mtla-augsburg.de
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Fachakademie für Sozialpädagogik (FAK)
AUSBILDUNG ZUM/R STAATLICH
ANERKANNTEN ERZIEHER/IN

BERUFSBILD
Mit Kindern oder Jugendlichen zu arbeiten ist Ihr Berufswunsch? Dann ist die Ausbil-
dung zum/r staatlich anerkannten Erzieher/in an unserer Fachakademie für Sozialpäd-
agogik genau das Richtige für Sie. Wir bereiten Sie auf Ihre künftige Arbeit in der Erzie-
hung, Bildung oder Betreuung von Kindern, Jugendlichen oder jungen Erwachsenen in 
den verschiedenen sozialpädagogischen Arbeitsfeldern vor.

GEEIGNET FÜR...
Menschen, die gerne mit Kindern und Jugendlichen arbeiten möchten und Interesse an 
einer verantwortungsvollen, sozialpädagogischen Tätigkeit haben

VORAUSSETZUNGEN
ͧͧ Mittlerer Bildungsabschluss und ausreichende Deutschkenntnisse (mind. Niveau B2)
ͧͧ  erfolgreicher Abschluss des Sozialpädagogischen Seminars oder der Berufsfach- 

schule für Kinderpflege

AUSBILDUNGSSCHWERPUNKTE
ͧͧ Identität & Professionalität
ͧͧ Pädagogische Beziehungsgestaltung
ͧͧ Lebenswelten & Lebenssituationen
ͧͧ Entwicklungs- & Bildungsprozesse
ͧͧ Zusammenarbeit mit Bezugspersonen
ͧͧ Qualität & Netzwerkarbeit

Im Anschluss an die bestandene Abschlussprüfung absolvieren Sie ein Berufspraktikum 
zur fachgerechten Einarbeitung in die Praxis.

fak-mering.de

ͧͧ Ausbildungsdauer
08.09.2020 bis 28.07.2023
ͧͧ Unterrichtszeiten
Mo.–ͧFr. 8:15 bis 15:15 Uhr
ͧͧ Ausbildungsmodell
Vollzeit

Staatlich anerkannte/r 
Erzieher/in

ͧͧ schulgeldfrei
ͧͧ  Förderbar über  
Aufstiegs-BAföG oder  
BAföG

Fachakademie für 
Sozialpädagogik Mering
Lechstraße 2
86415 Mering

Frau Helga Geisler 
Tel. (08233) 744 90-0 
info@fak-mering.de

Weitere Zugangsmöglich-
keiten auf Anfrage.
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BERUFSBILD
Der Fachkräftebedarf in der Gesundheits- und Pflegebranche wächst stetig. Mit der 
Ausbildung zum/r Pflegefachmann/Pflegefachfrau übernehmen Sie eine verantwor-
tungsvolle und sinnstiftende Aufgabe. Als examinierte Fachkraft unterstützen Sie Pfle-
gebedürftige bei der Hygiene, sorgen für den maximalen Erhalt der Selbstständigkeit, 
setzen medizinische und pflegerische Anordnungen um und planen den Tagesablauf.

GEEIGNET FÜR...
Menschen mit Interesse an einer sozialpflegerischen Ausbildung

VORAUSSETZUNGEN
ͧͧ Mittlerer Schulabschluss oder
ͧͧ Nachweis über eine mind. zweijährige abgeschlossene Berufsausbildung oder
ͧͧ Examen als Pflegefachhelfer/in (Altenpflege, Krankenpflege, Sozialpflege)

AUSBILDUNGSSCHWERPUNKTE
ͧͧ Pflegeprozesse und Pflegediagnostik
ͧͧ Kommunikation und Beratung
ͧͧ Intra- und interprofessionelles Handeln
ͧͧ Gesetze, Verordnungen, ethische Leitlinien
ͧͧ Wissenschaft und Berufsethik

Berufsfachschule für Altenpflege (AP)
AUSBILDUNG ZUM/R STAATLICH ANERKANNTEN 
PFLEGEFACHMANN/PFLEGEFACHFRAU

ͧͧ Ausbildungsdauer
01.09.2020 bis 31.08.2023
ͧͧ Unterrichtszeiten
Mo.–ͧFr. 8:15 bis 15:15 Uhr
ͧͧ Ausbildungsmodell
Vollzeit

staatlich anerkannte/r  
Pflegefachfrau/Pflegefach-
mann

ͧͧ  Ausbildungsvergütung
ͧͧ  Förderbar über BAföG, 
Qualifizierungschancengesetz 
bzw. IFlas

Berufsfachschule für 
Altenpflege Mering
Lechstraße 2
86415 Mering

Frau Helga Geisler 
Tel. (08233) 744 90-0 
info@ 
altenpflegeschule-mering.de

Ausbildungsbegleitend 
studieren – Gesundheits- & 
Sozialmanagement (B.A.)

altenpflegeschule-mering.de

Hinweis: Ausbildungsreform ab 

2020/21! Die Altenpflegeausbildung 

wird zur generalistischen Ausbildung. Die 

drei Disziplinen Krankenpflege/Altenpflege/

Kinderkrankenpflege werden zu einem 

Berufsbild zusammengefasst und die neuen 

»Pflegefachfrauen/Pflegefachmänner« 

können zukünftig in allen Pflege-Settings  

und allen EU-Ländern tätig werden.
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BERUFSBILD
In der Gesundheitspflege und der Betreuung pflegebedürftiger Menschen, unterstützen 
Pflegefachhelfer examinierte Altenpfleger in allen Aufgabengebieten. Mit der Ausbil-
dung zum/r Pflegefachhelfer/in (Altenpflege) sind Sie in der Grundversorgung älterer 
Menschen tätig und assistieren bei therapeutisch-pflegerischen Maßnahmen. Die ein-
jährige Ausbildung eröffnet im Anschluss den Zugang zur dreijährigen generalistischen 
Pflegeausbildung als Pflegefachfrau/Pflegefachmann.

GEEIGNET FÜR...
Menschen mit Interesse an einer sozialpflegerischen Ausbildung

VORAUSSETZUNGEN
ͧͧ Haupt-/Mittelschulabschluss
ͧͧ 14-tägiges Vorpraktikum in einer Pflegeeinrichtung
ͧͧ Mindestalter 16 Jahre
ͧͧ Gesundheitliche Eignung und gute Deutschkenntnisse

AUSBILDUNGSSCHWERPUNKTE
ͧͧ Grundlagen der Pflege
ͧͧ Pflege und Betreuung
ͧͧ Deutsch und Kommunikation
ͧͧ Berufskunde, Rechtskunde, Sozialkunde

Die Ausbildung beinhaltet neben dem fachtheoretischen Unterricht an der Berufsfach-
schule ein mehrwöchiges Blockpraktikum in den Einrichtungen der Altenhilfe.

Berufsfachschule für Altenpflegehilfe (APH)
AUSBILDUNG ZUM/R STAATLICH GEPRÜFTEN 
PFLEGEFACHHELFER/IN (ALTENPFLEGE)

ͧͧ Ausbildungsdauer
08.09.2020 bis 29.07.2021
ͧͧ Unterrichtszeiten
Mo.–ͧFr. 8:15 bis 15:15 Uhr 
ͧͧ Ausbildungsmodell
Vollzeit

Staatlich geprüfte/r 
Pflegefachhelfer/in 
(Altenpflege)

Förderbar über BAföG,  
Bildungsgutschein bzw.  
Qualifizierungschancengesetz

Berufsfachschule für  
Altenpflegehilfe Mering
Luitpoldstr. 24a
86415 Mering

Frau Sabine Spohr 
Tel. (08233) 779 506-1 
info@
altenpflegehilfe-mering.de

altenpflegehilfe-mering.de
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Berufsfachschule für Krankenpflegehilfe (KPH)
AUSBILDUNG ZUM/R STAATLICH GEPRÜFTEN 
PFLEGEFACHHELFER/IN (KRANKENPFLEGE)

BERUFSBILD
Gesundheits- und Krankenpflegehelfer/in unterstützen die examinierten Fachkräfte bei 
der Körperpflege der Patienten, lagern sie, helfen bei der Nahrungsaufnahme und be-
obachten die Vitalzeichen. Pflegefachhelfer/innen begleiten zu Untersuchungen und 
sind zudem zuständig für Sauberkeit und Hygiene der Pflegeutensilien. Die einjährige 
Ausbildung eröffnet im Anschluss den Zugang zur dreijährigen generalistischen Pflege-
ausbildung als Pflegefachfrau/Pflegefachmann. 

GEEIGNET FÜR...
Menschen mit Interesse an einer sozialpflegerischen Ausbildung

VORAUSSETZUNGEN
ͧͧ Mindestalter 17 Jahre (in Ausnahmefällen auch ab dem 16. Lebensjahr möglich)
ͧͧ Haupt-/Mittelschulabschluss oder
ͧͧ Gleichwertige Schulausbildung oder
ͧͧ Gesundheitliche Eignung

AUSBILDUNGSSCHWERPUNKTE
ͧͧ Berufskunde, Rechtskunde, Sozialkunde
ͧͧ Deutsch und Kommunikation
ͧͧ Grundlagen der Pflege
ͧͧ Pflege und Betreuung

BERUFSFACHSCHULE FÜR
KRANKENPFLEGEHILFE

KPH.

ͧͧ Ausbildungsdauer
01.08.2020 bis 31.07.2021
ͧͧ Unterrichtszeiten
Mi. 8:15 bis 15:30 (Theorie), 
sowie Blockunterricht
ͧͧ Ausbildungsmodell
Vollzeit

staatlich geprüfte/r    
Pflegefachhelfer/in 
(Krankenpflege)

Ausbildungsvergütung

Berufsfachschule für  
Krankenpflegehilfe Aichach
Krankenhausstraße 11 
86551 Aichach

Frau Meike Müller
(08251) 868 99-40
meike.mueller@ 
bbz-augsburg.de
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ͧͧ  Kurstermin
09.09.2020 bis 22.07.2022
ͧͧ Kurszeiten
Mo.–ͧFr. 8:15 bis 13:15 Uhr
ͧͧ Kursmodell
Teilzeit

Staatlich geprüfte/r  
Kinderpfleger/in

ͧͧ  Kosten für Selbstzahler/innen 
auf Anfrage
ͧͧ  Förderbar über Bildungsgut-
schein, DRV und BFD

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Frau Viktoria Spengler-Geng 
Tel. (0821) 257 68-437 
viktoria.spengler-geng@
bbz-augsburg.de

KURSZIEL
Die Vorbereitung auf die Prüfung zum/r staatlich geprüften Kinderpfleger/in bereitet 
Sie in Teilzeit auf den Abschluss an einer staatlichen Berufsfachschule für Kinderpflege 
vor. In diesem Kurs vermitteln wir Ihnen die theoretischen und praktischen Kenntnisse, 
welche Sie für Ihre Tätigkeit als Kinderpfleger/in in Kindertagesstätten, Fördereinrich-
tungen und Horten benötigen.

GEEIGNET FÜR...
Menschen, die beruflich einen Neuanfang wagen, sich gerne mit Kindern und Jugendli-
chen beschäftigen und im sozialen Bereich arbeiten möchten

VORAUSSETZUNGEN
ͧͧ Mindestalter 21 Jahre
ͧͧ Haupt-/Mittelschulabschluss (oder höher)
ͧͧ Eintragungsfreies, erweitertes polizeiliches Führungszeugnis
ͧͧ Ärztliches Attest
ͧͧ Geleistetes Vorpraktikum mit mindestens 180 Praktikumsstunden vor Kursbeginn
ͧͧ  Zeugnisanerkennung sowie mindestens B2-Sprachniveau bei ausländischen  

Bildungsabschlüssen

KURSINHALTE
ͧͧ Pädagogik/Psychologie
ͧͧ Sozial-/Berufs-/Rechtskunde
ͧͧ Ethik, Ökologie und Gesundheit
ͧͧ Mathematisch-naturwissenschaftliche Erziehung
ͧͧ Kunst-/Musik-/Medienerziehung
ͧͧ Säuglingsbetreuung
ͧͧ Sozialpädagogische/s Praxis/Praktikum

Während der gesamten Prüfungsphase werden Sie von unserem erfahrenen  
Dozententeam intensiv betreut.

Vorbereitung auf die Externenprüfung zum/r
STAATLICH GEPRÜFTEN KINDERPFLEGER/IN
mit intensiver Prüfungsbetreuung 

Weitere Kursinhalte finden 
Sie unter bbz-augsburg.de
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KURSZIEL
Dieses Angebot richtet sich an Personen, die sich beruflich neu orientieren und fachlich 
qualifizieren wollen, um mit unserer Unterstützung die Schritte festzulegen und zu ge-
hen, die für einen erfolgreichen beruflichen Neustart erforderlich sind.

GEEIGNET FÜR...
Arbeitssuchende Kunden der Agentur für Arbeit und des Jobcenters, die an einer Aus-
bildung oder Umschulung interessiert sind.

KURSINHALTE
 › Arbeitsmarktorientierung 
 › Beratung und Unterstützung bei der Ausbildungs- bzw. Umschulungssuche 
 › Feststellung berufsfachlicher Kenntnisse
 › Erprobung und Grundlagenerwerb in Fachtheorie und Fachpraxis je nach Berufsfeld
 ͧ Wiederholung und Vertiefung von Grundlagenwissen in den Bereichen Deutsch, 
Rechnen, EDV

 ͧ Wirtschaftskompetenz
 ͧ Selbstmanagement
 ͧ Sozialkompetenz
 ͧ Digitale Kompetenz

Vorbereitungslehrgang zur
BERUFSAUSBILDUNG ODER UMSCHULUNG

ͧͧ Kurstermin
07.01.2020 bis 10.03.2020
20.04.2020 bis 26.06.2020
ͧͧ Kurszeiten
Mo.–ͧFr. 8:00 bis 15:00 Uhr
ͧͧ Kursmodell
Vollzeit

ͧͧ  Kosten Preis auf Anfrage
ͧͧ  Förderbar über Aktivierungs- 
und Vermittlungsgutschein

ͧͧ  Teilnahmebescheinigung
ͧͧ  Auf Wunsch Erwerb des  
EBC*L-Zertifikats »Jobready«

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Herr Alto Himpele 
Tel. (0821) 257 68-85 
wirtschaftundverwaltung@
bbz -augsburg.de
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ͧͧ Kurstermin
04.05.2020 bis 28.01.2022
ͧͧ Kurszeiten
Mo.–ͧFr. 8:15 bis 15:15 Uhr
ͧͧ Kursmodell
Vollzeit 
ͧͧ Maßnahmennummer 
811-1-2020

ͧͧ  Kursgebühr: 9.045,68 €
ͧͧ  Förderbar über Bildungsgut-
schein, DRV und BFD

ͧͧ  Erlaubnis der Führung der 
Berufsbezeichnung Medizini-
sche/r Fachangestellte/r
ͧͧ  Prüfung vor der Bayerischen 
Landesärztekammer

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Frau Fabienne Kemmer 
Tel. (0821) 257 68-346 
gesundheitundsoziales@
bbz-augsburg.de

BERUFSBILD
Medizinische Fachangestellte (ehem. Arzthelfer/innen) assistieren bei Untersuchungen, 
Behandlungen und Beratungen von Patient/innen und führen organisatorische Arbeiten 
durch. Mit unserer Umschulung zum/r medizinischen Fachangestellten besitzen Sie als 
gefragte Fachkraft zahlreiche Perspektiven und können in den verschiedensten Einrich-
tungen des Gesundheitswesens – wie Arztpraxen oder Kliniken – tätig werden. 

GEEIGNET FÜR...
Menschen, die gerne in einem medizinischen Assistenzberuf tätig sein oder kaufmänni-
sche mit medizinischen Tätigkeiten kombinieren möchten

VORAUSSETZUNGEN
ͧͧ Haupt-/Mittelschulabschluss
ͧͧ Kontaktfreude, Einfühlungsvermögen und Verantwortungsbewusstsein

KURSINHALTE
ͧͧ Patient/innen empfangen und begleiten
ͧͧ Ware beschaffen und verwalten
ͧͧ Praxishygiene und Schutz vor Infektionskrankheiten
ͧͧ Geräte und Instrumente in der Praxis
ͧͧ Praxisorganisation
ͧͧ Arzneimittel/Heilmittel
ͧͧ Labortechnologie
ͧͧ Assistenz bei Diagnostik und Therapie

Umschulung zum/r
MEDIZINISCHEN FACHANGESTELLTEN (MFA)
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ͧͧ Kurstermin
21.09.2020 bis 15.06.2022
ͧͧ Kurszeiten
Mo.–ͧFr. 8:00 bis 15:00 Uhr
ͧͧ Kursmodell
Vollzeit

ͧͧ  Kosten für Selbstzahler/innen 
auf Anfrage
ͧͧ  Förderbar über Bildungsgut-
schein & über SVG/BFD

ͧͧ  Kaufmann/-frau im Gesund-
heitswesen (IHK)
ͧͧ Trägereigenes Zertifikat
ͧͧ Auf Wunsch ECDL

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Herr Alto Himpele 
Tel. (0821) 257 68-85 
wirtschaftundverwaltung@
bbz -augsburg.de

BERUFSBILD
Die Gesundheitsbranche boomt. Mit der Umschulung zum/r Kaufmann/frau im Gesund-
heitswesen vereinen Sie betriebswirtschaftliches und medizinisches Wissen. Sie wirken 
bei der Entwicklung von Dienstleistungsangeboten in Krankenkassen, Krankenhäusern 
oder Pflegeheimen mit, organisieren Geschäfts- und Leistungsprozesse und überneh-
men Aufgaben im Qualitätsmanagement, im Marketing oder im Rechnungswesen.

GEEIGNET FÜR...
Menschen, die eine abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tätigkeit suchen. 
Eine frühere Beschäftigung im Gesundheitswesen ist dabei von Vorteil.

VORAUSSETZUNGEN
ͧͧ  Möglichst Haupt-/Mittelschulabschluss
ͧͧ Gute Deutschkenntnisse

KURSINHALTE
ͧͧ Medizinische Dokumentation und Berichtswesen
ͧͧ Datenschutz
ͧͧ Organisation und Controlling
ͧͧ Kosten- und Leistungsrechnung
ͧͧ Marketing
ͧͧ Aufgaben und Rechtsfragen des Gesundheits- und Sozialwesens
ͧͧ Personalwesen
ͧͧ Abrechnung mit unterschiedlichen Leistungsträgern

Umschulung zum/r
KAUFMANN/FRAU IM GESUNDHEITSWESEN (IHK)
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ͧͧ Kurstermin
16.10.2019 bis 25.06.2020
03.04.2020 bis 18.12.2020
14.10.2020 bis 06.07.2020
ͧͧ Kurszeiten
8:15 bis 15:15 Uhr
an 7 Tagen pro Monat
ͧͧ Kursmodell
Berufsbegleitend

ͧͧ  Kursgebühr: 2.212 €
ͧͧ  Förderbar über Bildungsgut-
schein und Qualifizierungs-
chancengesetz

ͧͧ  Erlaubnis zur Führung  
der Berufsbezeichnung  
»Pflegefachkraft«
ͧͧ Trägereigenes Zertifikat

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Frau Gabriele Burkard
Tel. (0821) 257 68-48
 gesundheitundsoziales@
bbz-augsburg.de

KURSZIEL
Ausländische Pflegefachkräfte besitzen oftmals Qualifikationen und Abschlüsse, die 
von der Regierung vor einem Einstieg in den Arbeitsmarkt begutachtet und bewertet 
werden. Unsere Anpassungsqualifizierung für immigrierte Pflegekräfte gleicht die fest-
gestellten Unterschiede theoretisch und praktisch aus und bereitet sie auf die Anerken-
nung der Berufsbezeichnung in Deutschland vor. 

GEEIGNET FÜR...
Immigrierte Pflegefachkräfte, die über eine abgeschlossene Berufsausbildung verfügen 
und in Deutschland in ihrem Beruf anerkannt werden möchten

VORAUSSETZUNGEN
ͧͧ  Abgeschlossene Berufsausbildung zum/r (Kinder-)Krankenpfleger/in 

im Herkunftsland
ͧͧ Aufenthaltsgenehmigung (muss bis zum Beginn des Praktikums vorliegen)
ͧͧ Ausreichende Deutschkenntnisse (B2-Sprachniveau)
ͧͧ  Schriftlicher Bescheid von der Regierung von Schwaben über die notwendige  

Anpassungsqualifizierung

KURSINHALTE
Unterricht analog zum Rahmenlehrplan der Berufsfachschule für Krankenpflege:
ͧͧ Grundlagen der Pflege
ͧͧ Theorie und Praxis der Gesundheits- und Krankenpflege
ͧͧ Geistes- und Sozialwissenschaften/Berufskunde/Kommunikation
ͧͧ Recht/Politik/Wirtschaft

Anpassungslehrgang zur
BERUFLICHEN ANERKENNUNG ALS
GESUNDHEITS- UND KRANKENPFLEGER/IN
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ͧͧ Kurstermine
Augsburg
25.11.2019 bis 29.11.2019
12.10.2020 bis 16.10.2020 
Kempten
16.11.2020 bis 20.11.2020
ͧͧ Kurszeiten
Mo.–ͧFr. 8:15 bis 15:15 Uhr
ͧͧ Kursmodell
Berufsbegleitend

ͧͧ  Kursgebühr: 540 €
ͧͧ  Förderbar über Bildungs-
prämie

 Hygienebeauftragte/r  
in der Pflege nach DGKH 
(Grundkurs)

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Frau Manuela Hauck
Tel. (0821) 257 68-67
 gesundheitundsoziales@
bbz-augsburg.de

KURSZIEL
In jeder Abteilung einer stationären Einrichtung müssen Hygienebeauftragte beschäf-
tigt werden. Diese sind Ansprechpartner/innen für alle Mitarbeiter/innen und damit 
Bindeglied zum gesamten Hygieneteam. Die Fortbildung nach DGKH befähigt Sie, über 
Vorkommnisse – wie dem gehäuften Auftreten von Infektionen – zu informieren und bei 
der Umsetzung neuer innovativer Ansätze der Infektionsprävention mitzuwirken.

GEEIGNET FÜR...
ͧͧ  Erfahrene, hygieneinteressierte Pflegefachkräfte in Kliniken und anderen  

Pflegeeinrichtungen
ͧͧ Medizinische Fachangestellte (MFA)

KURSINHALTE
ͧͧ Grundlagen Hygiene
ͧͧ Hygienemanagement
ͧͧ Nosokominale Infektionen
ͧͧ Prävention von nosokominalen Infektionen
ͧͧ Hygienische Begehungen, Analysen und Umgebungsuntersuchungen
ͧͧ Desinfektion/Sterilisation
ͧͧ Schutzkleidung und Ausrüstung
ͧͧ Lebensmittel- und Küchenhygiene

Fortbildung zum/r
HYGIENEBEAUFTRAGTEN IN DER PFLEGE 
nach DGKH

Mit dieser Fortbildung 
erhalten Sie 16 Punkte.

Registrierung
beruflich

Pflegender
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ͧͧ Kurstermine
24.06.2020 (Tagesseminar)
ͧͧ Kurszeiten
8:15 bis 15:15 Uhr
ͧͧ Kursmodell
Berufsbegleitend

 Kursgebühr: 120 €

Trägereigenes Zertifikat

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Frau Manuela Hauck
Tel. (0821) 257 68-67
 gesundheitundsoziales@ 
bbz-augsburg.de

KURSZIEL
Die Fortbildung spezialisiert sich auf die personenzentrierte Pflege und Beziehungs-
gestaltung bei Menschen mit Demenz. Um den Umgang mit dementen Menschen zu 
optimieren, werden die kriterienbezogenen fachlichen Einschätzungen für das Pflege-
personal geschult. Zur optimalen Planung werden Sie in Bedarfsermittlung, Handlungs-
kompetenz und Maßnahmen im Umgang mit demenzerkrankten Menschen qualifiziert.

GEEIGNET FÜR...
ͧͧ Altenpflegefachkräfte
ͧͧ Gesundheits- und Krankenpfleger/innen
ͧͧ  Pflegedienstleitungen aus stationären und ambulanten Altenhilfeeinrichtungen und 

der Krankenhausversorgung

KURSINHALTE
ͧͧ Bedürfnisorientierte Beratung für Patienten und Angehörige
ͧͧ Grundkenntnisse einer Personenzentrierte Pflege
ͧͧ  Schulung von Planungen der Bedarfsermittlung, Handlungskompetenz und Maßnah-

men im Umgang mit demenzkranken Menschen

Fortbildung
EXPERTENSTANDARD »BEZIEHUNGSGESTALTUNG 
IN DER PFLEGE BEI MENSCHEN MIT DEMENZ«
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ͧͧ Kurstermine
04.11.2019 bis 06.02.2020 (TZ)
11.05.2020 bis 29.06.2020 (VZ)
21.09.2020 bis 18.12.2020 (TZ)
ͧͧ Kurszeiten
Mo.–ͧFr. 8:00 bis 15:15 Uhr (VZ)
Mo.–ͧFr. 9:00 bis 12:15 Uhr (TZ)
ͧͧ Kursmodell
Voll- und Teilzeit

Allgemein anerkanntes  
Zertifikat nach § 53c SGB XI

ͧͧ  Kursgebühr: 936 €
ͧͧ  Förderbar über Bildungsgut-
schein und Qualifizierungs-
chancengesetz

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Frau Fabienne Kemmer 
Tel. (0821) 257 68-346 
gesundheitundsoziales@
bbz-augsburg.de

KURSZIEL
Betreuungskräfte, auch Betreuungsassistent/innen genannt, beschäftigen und aktivie-
ren Menschen mit eingeschränkter Alltagskompetenz. Sie begleiten ältere hilfsbedürf-
tige Menschen bei einer sinnvollen Tagesgestaltung. In dieser Qualifizierung lernen Sie 
neben einer demenzorientierten Kommunikation fachliche, methodische und prakti-
sche Kompetenzen, die Sie für Ihre Tätigkeit als Betreuungskraft benötigen.

GEEIGNET FÜR...
Menschen, die über die notwendige persönliche Eignung zur Betreuung von Menschen 
mit körperlichen und geistigen Beeinträchtigungen verfügen

VORAUSSETZUNGEN
ͧͧ 40-stündiges Orientierungspraktikum als Betreuungsassistent/in
ͧͧ Kommunikative und soziale Fähigkeiten
ͧͧ Flexibilität und Empathie
ͧͧ Gute Deutschkenntnisse

KURSINHALTE
ͧͧ  Grundkenntnisse über die Demenzerkrankung und andere psychische/geistige 

Erkrankungen
ͧͧ Grundkenntnisse einer demenzgerechten Kommunikation und Interaktion
ͧͧ Betreuungs- und Aktivierungsangebote für Demenzerkrankte
ͧͧ  Vertiefung im Hinblick auf Verhalten, Kommunikation und Umgangsform mit  

Demenzerkrankten
ͧͧ  Tagesstrukturierende Maßnahmen und soziale Betreuung bei dementen  

Bewohner/innen

Qualifizierung zur
BETREUUNGSKRAFT 
nach § 53c SGB XI
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ͧͧ Kurstermine
07.02.2020 bis 27.04.2020
ͧͧ Kurszeiten
Mo.–ͧFr. 9:00 bis 13:00 Uhr
ͧͧ Kursmodell
Teilzeit

Trägereigenes Zertifikat

ͧͧ  Kursgebühr: 1.076 €
ͧͧ  Förderbar über Bildungsgut-
schein und Qualifizierungs-
chancengesetz

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Frau Fabienne Kemmer 
Tel. (0821) 257 68-346 
gesundheitundsoziales@ 
bbz-augsburg.de

KURSZIEL
Zur Unterstützung der Pflegefachkräfte in Einrichtungen der Alten- und der ambulanten 
Pflege, sind gut ausgebildete Hilfs- und Assistenzkräfte unverzichtbar. In diesem Kurs 
vermitteln wir Ihnen die Grundkenntnisse des Pflegeberufs, um im Anschluss in einem 
ambulanten Pflegedienst, einer stationären Pflegeeinrichtung oder in einem Betreu-
ungsdienst arbeiten zu können.

GEEIGNET FÜR...
ͧͧ  Arbeitssuchende mit oder ohne Berufsabschluss, die beruflich gerne in der Alten- 

und Krankenpflege tätig werden wollen
ͧͧ  Ungelernte Pflegekräfte die bereits in der Pflege tätig sind ihre Qualifikationen mit 

einem anerkannten Zertifikat nachweisen möchten
ͧͧ Pflegende Angehörige

VORAUSSETZUNGEN
ͧͧ Ausreichende Deutschkenntnisse
ͧͧ Mindestalter 18 Jahre

KURSINHALTE
ͧͧ  Basiskenntnisse der Grundpflege
ͧͧ Mobilisation
ͧͧ Vorbeugung von Erkrankungen/Prophylaxen 
ͧͧ Relevante Hygienevorschriften
ͧͧ Ernährungslehre
ͧͧ Vitalzeichenkontrolle und Krankenbeobachtung
ͧͧ Anatomie, Physiologie und Krankheitslehre
ͧͧ Sozialhilferecht, Straf- und Haftungsrecht
ͧͧ Kommunikation mit Patienten 

Qualifizierung zum/r
PFLEGEHELFER/IN
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ͧͧ Kurstermine
04.11.2019 bis 27.04.2020
ͧͧ Kurszeiten
Betreuungskraft
Mo.–ͧFr. 9:00 bis 12:15 Uhr 
Pflegehelfer/in
Mo.–ͧFr. 9:00 bis 13:00 Uhr
ͧͧ Kursmodell
Teilzeit

Trägereigenes Zertifikat

ͧͧ  Kursgebühr  
Betreuungskraft: 936 € 
Pflegehelfer: 1.076 €
ͧͧ  Förderbar über Bildungsgut-
schein und Qualifizierungs-
chancengesetz

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Frau Fabienne Kemmer 
Tel. (0821) 257 68-346 
gesundheitundsoziales@
bbz-augsburg.de

KURSZIEL
Mit dieser kombinierten Qualifizierung erwerben Sie neben dem anerkannten Abschluss 
als Betreuungskraft (nach § 53c SGB XI), zusätzlich das Zertifikat des Pflegehelfers. Sie 
sind damit qualifiziert, um pflegebedürftige Menschen grundpflegerisch zu versorgen 
und examinierte Pflegefachkräfte bei ihrer Arbeit zu entlasten. Andererseits besitzen Sie 
das Wissen, um pflege- und hilfsbedürftige Menschen mit körperlichen oder geistigen 
Einschränkungen in ihrem Alltag zu unterstützen.

GEEIGNET FÜR...
ͧͧ  Arbeitssuchende mit oder ohne Berufsabschluss, die beruflich gerne in der Alten- 

und Krankenpflege tätig werden wollen
ͧͧ  Ungelernte Pflegekräfte die bereits in der Pflege tätig sind ihre Qualifikationen mit 

einem anerkannten Zertifikat nachweisen möchten

VORAUSSETZUNGEN
ͧͧ  Eine aktuelle Tätigkeit in der Betreuung/Pflege oder ein 40-stündiges  

Orientierungspraktikum in einer Pflegeeinrichtung
ͧͧ Flexibilität und Empathie
ͧͧ Gute Deutschkenntnisse und ein Mindestalter von 18 Jahren

KURSINHALTE
Betreuungskraft (Auszug)
ͧͧ  Grundkenntnisse über Demenzerkrankungen und andere psychische Erkrankungen
ͧͧ Betreuungs- und Aktivierungsangebote für Demenzerkrankte
ͧͧ Tagesstrukturierende Maßnahmen und soziale Betreuung bei dementen Bewohnern

Pflegehelfer/in (Auszug)
ͧͧ Basiskenntnisse der Pflege, Mobilisation und Prophylaxen
ͧͧ Anatomie, Physiologie und Krankheitslehre
ͧͧ Krankenbeobachtung: Puls, Blutdruck, Temperatur

Modulare Qualifizierung zum/r
BETREUUNGSKRAFT (nach § 53c SGB XI)
UND PFLEGEHELFER/IN 
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ͧͧ  Kurstermin
27.01.2020 bis 30.11.2020
ͧͧ Kurszeit
Mo.–ͧFr. 8:15 bis 15:15 Uhr
ͧͧ Kursmodell
Berufsbegleitend

Erlaubnis zur Führung der 
Weiterbildungsbezeichnung 
»Leitung von Einrichtungen 
der Pflege für ältere Men-
schen« (nach AVPfleWoqG)

 Kursgebühr: 2.170 €

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Frau Antje Schörner
Tel. (0821) 257 68-820
 gesundheitundsoziales@
bbz-augsburg.de

KURSZIEL
Mit der Weiterbildung zur Einrichtungsleitung gehen Sie den nächsten Schritt in Ihrer 
Karriere. Durch die Teilnahme an dieser Weiterbildung, werden Sie spezielle Aufgaben 
und Funktionen in der Sicherung und Verbesserung der Qualität in Pflege und Betreu-
ung übernehmen. Wir vermitteln Ihnen als künftige Einrichtungsleitung aktuelles und 
fachliches Wissen zur Führung und Organisation Ihrer Einrichtung.

GEEIGNET FÜR...
Fachkräfte der Gesundheits- und Sozialwirtschaft

VORAUSSETZUNGEN
ͧͧ  Abgeschlossene, mind. dreijährige Berufsausbildung in einem staatlich anerkannten 

Beruf (§ 12 Abs. 1 Nr 1 AVPfleWoqG) oder abgeschlossenes Studium
ͧͧ Fachliche Befähigung, eine stationäre Einrichtung zu leiten
ͧͧ  Nachweis über eine mind. einjährige hauptberufliche Tätigkeit in einer Einrichtung 

des Sozial- oder Gesundheitswesens
ͧͧ  Das erfolgreiche Ableisten der Basis- und Aufbauweiterbildung zur Pflegedienst-

leitung mit insgesamt 724 UE

KURSINHALTE
ͧͧ Modul A: Soziale Führungsqualifikationen
ͧͧ Modul B: Ökonomische Qualifikationen (Blended Learning-Anteile)
ͧͧ Modul C: Organisatorische Qualifikationen
ͧͧ Modul D: Strukturelle Qualifikationen

Weiterbildung zur
EINRICHTUNGSLEITUNG
nach § 73 AVPfleWoqG 

Mit dieser Fortbildung 
erhalten Sie 20 Punkte.

Registrierung
beruflich

Pflegender
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ͧͧ Kurstermin
27.11.2019 bis 27.11.2020
12.11.2020 bis 23.11.2021
ͧͧ Kurszeiten
1 × wöchentlich  
Do. 8:15 bis 15:15 Uhr
(zusätzlich 6 Wochen 
Blockunterricht)
ͧͧ Kursmodell
Berufsbegleitend/ 
Blockunterricht

ͧͧ  Kursgebühr: 3.068,80 €
ͧͧ  Förderbar über Bildungs-
prämie und Qualifizierungs-
chancengesetz

Erlaubnis zur Führung der 
Weiterbildungsbezeichnung 
»Fachkraft für Gerontopsych-
iatrische Pflege und Betreu-
ung« (nach AVPfleWoqG) 

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Frau Antje Schörner
Tel. (0821) 257 68-820
 gesundheitundsoziales@
bbz-augsburg.de

KURSZIEL
Die Betreuung psychisch erkrankter Menschen erfordert fachgerechtes Wissen und 
Handlungskompetenzen, abgestimmt auf die Bedürfnisse älterer Menschen. Die berufs-
begleitende Weiterbildung Gerontopsychiatrische Pflege und Betreuung befähigt Sie, 
diesen Anforderungen gerecht zu werden und die Zusammenarbeit zwischen verschie-
denen Fachgebieten, Organisationen und Anspruchsgruppen zu verbessern.

GEEIGNET FÜR...
Fachkräfte aus den Bereichen Pflege, Therapie oder soziale Betreuung, die sich zum 
Zweck der Pflege und Betreuung gerontopsychiatrisch erkrankter Menschen weiterbil-
den möchten

VORAUSSETZUNGEN
Abgeschlossene Berufsausbildung bzw. Studium im Bereich Altenpflege bzw. Gesund-
heits-, (Kinder-)Krankenpflege

KURSINHALTE
ͧͧ Modul A: Gerontopsychiatrische Betreuungsqualifikationen
ͧͧ Modul B: Organisatorische Qualifikationen
ͧͧ Modul C: Beratungsqualifikationen
ͧͧ Modul D: Strukturelle Qualifikationen

Weiterbildung
GERONTOPSYCHIATRISCHE PFLEGE  
UND BETREUUNG
nach AVPfleWoqG

Mit dieser Fortbildung 
erhalten Sie 40 Punkte.

Registrierung
beruflich

Pflegender
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ͧͧ  Kurstermin
14.09.2020 bis 04.05.2021
ͧͧ Kurszeiten
Mo.–ͧFr. 8:15 bis 15:15 Uhr
ͧͧ Kursmodell
Berufsbegleitend/ 
Blockunterricht

Erlaubnis zur Führung der 
Weiterbildungsbezeichnung 
»Praxisanleitung« 
(nach AVPfleWoqG, nach DKG 
auf Anfrage)

ͧͧ  Kosten für Selbstzahler/innen 
auf Anfrage
ͧͧ  Förderbar über Bildungs-
prämie und Qualifizierungs-
chancengesetz

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Frau Antje Schörner
Tel. (0821) 257 68-820
 gesundheitundsoziales@
bbz-augsburg.de

KURSZIEL
Die Praxisanleitung von Schülerinnen und Schüler steht im Zentrum einer qualitativen 
Ausbildung in der Alten-/Krankenpflege. Die Weiterbildung »Praxisanleiter/in in der  
Alten- & Krankenpflege« befähigt Sie zur Weitergabe von fachlichem Wissen unter An-
wendung von pädagogischen und didaktischen Fähigkeiten. Sie lernen konzeptionelles 
und methodisches Arbeiten sowie die Organisation der Praxisanleitung im Stationsab-
lauf. Durch das zum 01.01.2020 in Kraft tretende Pflegestärkungsgesetz hat der Stellen-
wert der praktischen Ausbildung in den Pflegeeinrichtungen bedeutend zugenommen. 

GEEIGNET FÜR...
Mitarbeiter/innen mit pflegerischer Ausbildung und Berufserfahrung in der Pflege, die 
an der Ausbildung neuer Pflegefachkräfte mitwirken möchten

VORAUSSETZUNGEN
Abgeschlossene Berufsausbildung bzw. Studium im Bereich Altenpflege bzw. Gesund-
heits-, (Kinder-)Krankenpflege

KURSINHALTE
300 Unterrichtseinheiten nach den Richtlinien des Pflegestärkungsgesetzes zum 
01.01.2020

Weiterbildung zum/r
PRAXISANLEITER/IN IN DER 
ALTEN- UND KRANKENPFLEGE
nach AVPfleWoqG und DKG

Mit dieser Fortbildung 
erhalten Sie 30 Punkte.

Registrierung
beruflich

Pflegender
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ͧͧ Kurstermine
24.09.2020 bis 10.11.2021
ͧͧ Kurszeiten
Mo.–ͧFr. 8:15 bis 15:15 Uhr
(5 Tage pro Monat)
ͧͧ Kursmodell
Berufsbegleitend 

ͧͧ  Kursgebühr: 3.250 €
ͧͧ  Förderbar über Bildungs-
prämie, Qualifizierungs-
chancengesetz und Auf-
stiegs-BAföG

Erlaubnis zur Führung der 
Weiterbildungsbezeichnung 
»Wohnbereichsleitung« 
(nach AVPfleWoqG)

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Frau Gabriele Burkard
Tel. (0821) 257 68-48
 gesundheitundsoziales@
bbz-augsburg.de

Mit dieser Fortbildung 
erhalten Sie 16 Punkte.

KURSZIEL
Fachkräfte in Führungspositionen besetzen eine wichtige Schnittstelle im Gesundheits-
wesen und benötigen hierfür hohe Qualifikationen. Als Führungskraft sollten Sie Prozes-
se begleiten, kontrollieren, qualitativ sichern und im rechtlichen Rahmen verantworten. 
Unsere Weiterbildung vermittelt Ihnen notwendige Managementkompetenzen, um 
Pflegegruppen, -dienste und -stationen professionell zu leiten. 

GEEIGNET FÜR...
Beschäftigte, die in Gesundheitsbetrieben wichtige Schnittstellen besetzen, wie z.B. Ge-
sundheits- und (Kinder-)Krankenpfleger/innen, Altenpfleger/innen, Entbindungspfle-
ger/innen, MTLA, OTA, Physio-/Ergotherapeut/innen, MFA, Rettungsassistent/innen

VORAUSSETZUNGEN
Abgeschlossene Berufsausbildung bzw. Studium im Bereich Altenpflege/Gesundheits- 
und (Kinder-)Krankenpflege bzw. Berufsabschluss im jeweiligen Tätigkeitsfeld

KURSINHALTE
ͧͧ Modul A: Soziale Führungsqualifikationen
ͧͧ Modul B: Ökonomische Qualifikationen
ͧͧ Modul C: Organisatorische Qualifikationen
ͧͧ Modul D: Strukturelle Qualifikationen

Weiterbildung zur
WOHNBEREICHSLEITUNG
nach AVPfleWoqG 

Registrierung
beruflich

Pflegender
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ͧͧ Kurstermin
24.09.2020 bis 16.06.2022
ͧͧ Kurszeiten
Mo.–ͧFr. 8:15 bis 15:15 Uhr
(5 Tage pro Monat)
ͧͧ Kursmodell
Berufsbegleitend 

ͧͧ  Kursgebühr: 4.755 €
ͧͧ  Förderbar über Bildungs-
prämie, Qualifizierungs-
chancengesetz und Auf-
stiegs-BAföG

Erlaubnis zur Führung der 
Weiterbildungsbezeichnung 
»Stations-/Pflegedienst- 
oder Funktionsleitung« 
(nach AVPfleWoqG und DKG)

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Frau Gabriele Burkard
Tel. (0821) 257 68-48
 gesundheitundsoziales@
bbz-augsburg.de

Mit dieser Fortbildung 
erhalten Sie 40 Punkte.

Hinweis: Für TeilnehmerInnen, 

die den Basiskurs »Wohnbe-

reichsleitung« bereits absolviert 

haben, bieten wir den Aufbaukurs zur 

Pflegedienstleitung mit 224 UE an. 

Preis: 1.900 €

KURSZIEL
Fachkräfte in Führungspositionen besetzen eine wichtige Schnittstelle im Gesundheits-
wesen und benötigen hierfür hohe Qualifikationen. Als Führungskraft sollten Sie Prozes-
se begleiten, kontrollieren, qualitativ sichern und im rechtlichen Rahmen verantworten. 
Unsere Weiterbildung vermittelt Ihnen notwendige Managementkompetenzen, um 
Pflegegruppen, -dienste und -stationen professionell zu leiten. 

GEEIGNET FÜR...
Beschäftigte, die in Gesundheitsbetrieben wichtige Schnittstellen besetzen, wie z. B. 
Gesundheits-/(Kinder-)Krankenpfleger/innen, Altenpfleger/innen, Entbindungspfleger/
innen, MTLA, OTA, Physio-/Ergotherapeut/innen, MFA, Rettungsassistent/innen

VORAUSSETZUNGEN
Abgeschlossene Berufsausbildung bzw. Studium im Bereich Altenpflege bzw. Gesund-
heits-, (Kinder-)Krankenpflege bzw. Berufsabschluss im jeweiligen Tätigkeitsfeld

KURSINHALTE
ͧͧ Modul A: Soziale Führungsqualifikationen
ͧͧ Modul B: Ökonomische Qualifikationen
ͧͧ Modul C: Organisatorische Qualifikationen
ͧͧ Modul D: Strukturelle Qualifikationen

Weiterbildung zur
STATIONS-/PFLEGEDIENST- ODER
FUNKTIONSLEITUNG
nach AVPfleWoqG und DKG 

Registrierung
beruflich

Pflegender
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ͧͧ Kurstermin
28.04.2020 bis 23.07.2020
ͧͧ Kurszeiten
3 Seminartage in Präsenz
3 Webinare
ͧͧ Kursmodell
Berufsbegleitend

Trägereigenes Zertifikat

ͧͧ  Kursgebühr: 1.260 €  
zzgl. 19 % MwSt.  

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Herr Reinhard Kühn
Tel. (0821) 257 68-279
 gesundheitundsoziales@
bbz-augsburg.de

KURSZIEL
Häufig tritt Pflegebedürftigkeit von Angehörigen unvorhergesehen ein. Für die betrof-
fenen Arbeitnehmer/innen ist es in diesem Fall äußerst hilfreich, einen kompetenten 
Ansprechpartner im Betrieb zu wissen, der Ihnen im Fall der Pflegebedürftigkeit von 
Angehörigen zur Seite steht und ihnen informative und handlungsorientierte Unterstüt-
zung anbieten kann. 

Die Fortbildung zum/r »betrieblichen Berater/in für pflegende Angehörige« ist für Un-
ternehmen konzipiert, die einen aktiven Beitrag zur Gesundheitsfürsorge ihrer Beschäf-
tigten leisten wollen.

GEEIGNET FÜR...
Personen bzw. Mitarbeiter/innen, die bereits im betrieblichen Gesundheitsmanage-
ment tätig sind oder in einer Funktion als Berater/in und Kontaktperson für Mitarbeiter/
innen von pflegenden Angehörigen im Unternehmen tätig werden möchten

WAS BRINGT ES IHREM UNTERNEHMEN?
ͧͧ  Sie steigern Ihre Arbeitgeberattraktivität durch gezielte Angebote zur besseren  

Vereinbarkeit von Beruf und Familie
ͧͧ  Sie haben einen qualifizierten Berater, einen ersten »Wegweiser« im eigenen  

Unternehmen
ͧͧ Sie binden erfahrene MitarbeiterInnen und Fachkräfte an Ihr Unternehmen
ͧͧ Sie haben gesündere Mitarbeiter und eine höhere Mitarbeiterzufriedenheit
ͧͧ Sie kennen die gesetzlichen Grundlagen und das Pflegezeitgesetz
ͧͧ Sie vernetzen sich mit den Beratungsstellen und Krankenkassen vor Ort
ͧͧ  Sie präsentieren sich in der Außenwirkung als ein modernes und familien-

freundliches Unternehmen

Diese Qualifizierung findet in einem Blended-Learning Arrangement statt. Präsenztage 
wechseln sich mit e-Learning-Schulungsanteilen ab. Auf einer Lernplattform sind Mate-
rialien und Unterlagen und entsprechende Arbeitsaufgaben bereitgestellt.

Fortbildung zum/r
BETRIEBLICHEN BERATER/IN
für pflegende Angehörige
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ͧͧ Kurstermin
18.05.2020 bis 22.10.2020 (VZ)
25.04.2020 bis 16.10.2021 (BB)
ͧͧ Kurszeiten
Mo.–ͧFr. 8:30 bis 15:45 Uhr (VZ)
Sa. 8:30 bis 15:45 Uhr,  
zusätzlich 2 Blockwochen und 
30 Webinare á 90 min. (BB)
ͧͧ Kursmodell
Vollzeit & Berufsbegleitend

ͧͧ  Kursgebühr: 3.590 €
ͧͧ  Förderbar über  
Aufstiegs-BAföG und  
Meisterbonus bei  
erfolgreicher Prüfung

ͧͧ  Gepr. Fachwirt/in  
im Gesundheits- und  
Sozial wesen (IHK)
ͧͧ Trägereigenes Zertifikat

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Herr Alto Himpele 
Tel. (0821) 257 68-30 
aufstiegsfortbildungen@
bbz-augsburg.de

KURSZIEL
Fachwirte im Gesundheits- und Sozialwesen übernehmen leitende Funktionen in Ein-
richtungen dieser Branchen. Diese Fortbildung vermittelt Ihnen das notwendige be-
triebswirtschaftliche, volkswirtschaftliche und rechtliche Know-how. Mit Ihrem Ab-
schluss übernehmen Sie künftig zentrale Organisations- und Führungsaufgaben in 
Alten- und Pflegeheimen, Kliniken oder im Reha-Bereich.

GEEIGNET FÜR...
ͧͧ Fachkräfte aus dem Gesundheits- und Sozialwesen sowie Selbstständige
ͧͧ Existenzgründer/innen im Gesundheitsbereich

VORAUSSETZUNGEN
ͧͧ  Abschluss in einem kfm. verwaltenden, medizinischen oder handwerklichen Ausbil-

dungsberuf des Gesundheits- und Sozialwesens + 1 Jahr Berufspraxis oder
ͧͧ Hochschulabschluss + 2 Jahre Berufspraxis oder
ͧͧ  Abschluss in einem kfm. verwaltenden oder hauswirtschaftlichen Ausbildungsberuf 

+ 2 Jahre Berufspraxis oder
ͧͧ mindestens 5 Jahre Berufspraxis 

KURSINHALTE
ͧͧ Lern- und Arbeitsmethodik
ͧͧ Planung, Steuerung und Organisation betrieblicher Prozesse 
ͧͧ Steuern von Qualitätsmanagementprozessen
ͧͧ Gestalten von Schnittstellen und Prozessen 
ͧͧ Steuern und Überwachen betriebswirtschaftlicher Prozesse und Ressourcen
ͧͧ Personalführung und -entwicklung
ͧͧ Planen und Durchführen von Marketingmaßnahmen

Aufstiegsfortbildung zum/r
GEPRÜFTEN FACHWIRTͧ/ͧIN IM GESUNDHEITS- 
UND SOZIALWESEN (IHK)
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ͧͧ  Kurstermine
06.12.2019
27.11.2020
(Tagesseminar)
ͧͧ Kurszeiten
8:15 bis 15:15 Uhr
ͧͧ Kursmodell
Berufsbegleitend

Trägereigenes Zertifikat

 Kursgebühr: 156 €

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Frau Manuela Hauck 
Tel. (0821) 257 68-67 
gesundheitundsoziales@
bbz-augsburg.de

KURSZIEL
Dieser Kurs richtet sich an examinierte Gesundheits- und Krankenpfleger/innen, die die 
Fortbildung zum/r Hygienebeauftragten erfolgreich absolviert haben und sich über neu-
este Erkenntnisse und rechtliche Regelungen informieren möchten. Zudem ermöglicht 
der Kurs den teilnehmenden Fachkräften den Austausch untereinander und die Reflexi-
on der eigenen Praxis in Kliniken oder Pflegeeinrichtungen.

GEEIGNET FÜR...
Examierte Pflegefachkräfte

VORAUSSETZUNGEN
Erfolgreiche Qualifizierung zum/r Hygienebeauftragten nach DGKH

KURSINHALTE
ͧͧ  Theoretische und praktische Tipps für die Umsetzung im Umgang mit Infektions-

patienten nach den Vorgaben der KRINKO-Empfehlung 2015
ͧͧ Umgang und Wirkungskreis neuer Produkte in der Hygiene z. B. Desinfektionsmittel

Auffrischungskurs für
HYGIENEBEAUFTRAGTE

Mit dieser Fortbildung 
erhalten Sie 8 Punkte.

Registrierung
beruflich

Pflegender
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ͧͧ Kurstermin
18.11.2019  
(Tagesseminar) 
12.10.2020 bis 14.10.2020 
(3-Tagesseminar)
ͧͧ Kursmodell
Berufsbegleitend

 Kursgebühr  
Tagesseminar 2019:  
120 € (inkl. Skript und kleiner 
Verpflegung)
3-Tagesseminar 2020:  
270 € (inkl. Skript und kleiner 
Verpflegung)

Trägereigenes Zertifikat

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Frau Antje Schörner
Tel. (0821) 257 68-820
 gesundheitundsoziales@
bbz-augsburg.de

KURSZIEL
Dieser Auffrischungskurs richtet sich an Pflegefachkräfte, die bereits die Weiterbildung 
zum Praxisanleiter erfolgreich absolviert haben. Für den Erhalt der Qualifikation müssen 
Praxisanleiter/innen ab 2020 jährlich drei Fortbildungstage nachweisen. Hier erhalten 
die Teilnehmer/innen Informationen über die neuesten Erkenntnisse und rechtlichen 
Regelungen. Außerdem ermöglicht dieser Refresherkurs den Austausch mit anderen 
Anleiterinnen und Anleitern sowie die Reflexion der eigenen Praxis in den Kliniken und 
Pflegeeinrichtungen. 

GEEIGNET FÜR...
Pflegefachkräfte, die bereits die Weiterbildung »Praxisanleitung« erfolgreich absolviert 
haben und ihr vorhandenes Wissen auf den neusten Stand bringen möchten

VORAUSSETZUNGEN
Erfolgreiche Qualifizierung zur Praxisanleitung

KURSINHALTE
ͧͧ »Workshop Supervision« – Erfahrungsaustausch in der Rolle als Praxisanleitung
ͧͧ  Aktuelle Themen

Auffrischungskurs für
PRAXISANLEITER/INNEN

Mit dieser Fortbildung 
erhalten Sie 12 Punkte.

Registrierung
beruflich

Pflegender
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ͧͧ  Kurstermine
24.10.2019 bis 25.10.2019 
30.03.2020 bis 31.03.2020
16.11.2020 bis 17.11.2020
ͧͧ Kurszeiten
jeweils 8:30 bis 15:30 Uhr
ͧͧ Kursmodell
Berufsbegleitend

Trägereigenes Zertifikat

 Kursgebühr: 150 € 

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Frau Fabienne Kemmer 
Tel. (0821) 257 68-346 
gesundheitundsoziales@
bbz-augsburg.de

KURSZIEL
Als Betreuungsassistent/in beschäftigen und aktivieren Sie pflegebedürftige Menschen 
mit eingeschränkter Alltagskompetenz. In unserem modularen Refresherkurs zum/r
Betreuungsassistent/in reflektieren Sie die eigene berufliche Praxis, vertiefen und
aktualisieren Ihr vorhandenes Fachwissen und informieren sich über Neuerungen bzw. 
Veränderungen im Arbeitsgebiet von Betreuungsassistent/innen.

GEEIGNET FÜR...
ͧͧ Betreuungsassistent/innen 
ͧͧ Alltagsbegleiter/innen 
ͧͧ Präsenzkräfte 
ͧͧ Pflegefachhelfer/innen
ͧͧ  Berufsgruppen, die für die Betreuung und Aktivierung von alten und/oder  

gerontopsychiatrisch erkrankten Menschen zuständig sind

VORAUSSETZUNGEN
Erfolgreiche Qualifizierung zum/r Betreuungsassistent/in nach § 53c SGB XI

KURSINHALTE
ͧͧ 24.10.2019 Planung großer Feste und Feiern/Dokumentation mit Sinn und Zweck 
ͧͧ 30.03.2020 Sterben, Tod und Trauer
ͧͧ  16.11.2020 Ab heute sorge ich für mich – Selbstpflege durch Resilienztraining Acht-

samkeit als Prinzip und Methode in der Pflege

Auffrischungskurs für 
BETREUUNGSKRÄFTE
nach § 53c SGB XI 
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ͧͧ Projekttermin
20.04.2020 bis 18.03.2021
ͧͧ Projektzeiten
Mo.–ͧFr. 8:15 bis 12:15 Uhr 
ͧͧ Projektmodell
Teilzeit 

ͧͧ  Kostenfreie Teilnahme
ͧͧ  Förderung durch das Baye-
rische Staatsministerium für 
Familie, Arbeit und Soziales 
(StMAS) aus Mitteln des Eu-
ropäischen Sozialfonds (ESF)

ͧͧ  Staatlich anerkannte/r  
Hauswirtschafter/in
ͧͧ Trägereigenes Zertifikat
ͧͧ  Allgemein anerkanntes  
Zertifikat nach § 53c SGB XI

BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg

Frau Manuela Hauck 
Tel. (0821) 257 68-67 
gesundheitundsoziales@
bbz-augsburg.de

PROJEKTZIEL
Zur Unterstützung des Fachpersonals in Einrichtungen der Alten- und der ambulanten 
Pflege sind ausgebildete Hilfs- und Assistenzkräfte unverzichtbar. Anhand der drei Mo-
dule »Pflege, Betreuung und Hauswirtschaft« vermitteln wir Ihnen Kompetenzen für die 
Unterstützung älterer Menschen im Alltag. Wir bereiten Sie praxisnah auf eine Beschäf-
tigung im Bereich der Pflege, Betreuung und Hauswirtschaft vor.

GEEIGNET FÜR...
Menschen, die sich eine berufliche Zukunft in der Versorgung von Hilfebedürftigen wün-
schen und eine gesundheitliche Eignung sowie hohe Sozialkompetenzen mitbringen

VORAUSSETZUNGEN
ͧͧ Haupt-/Mittelschulabschluss und ausreichende Deutschkenntnisse
ͧͧ  Nachweis über eine 4½-jährige Haushaltsführung für die Zulassung zur  

Abschlussprüfung »Hauswirtschaft«
ͧͧ Teilnehmende müssen Kundinnen und Kunden des Jobcenters sein 

PROJEKTINHALTE
ͧͧ  Unterstützung von Menschen bei der wohn- und lebensraumbezogenen Alltags-

bewältigung
ͧͧ Lehrgang zur Betreuungsfachkraft nach § 53c SGB XI
ͧͧ  Vorbereitungslehrgang auf die Abschlussprüfung zum/r Hauswirtschafter/in nach  

§ 45.2 BBiG in Kooperation mit dem DHB-Netzwerk Haushalt
ͧͧ Bewerbungstraining

Projekt
BASISQUALIFIZIERUNG PFLEGE,  
BETREUUNG UND HAUSWIRTSCHAFT (PBH)



32

Individuelles Fortbildungsprogramm
INHOUSE-ANGEBOTE
für Unternehmen der Gesundheits- und Sozialwirtschaft

KURSZIEL
Unsere Inhouse-Angebote passen wir exakt auf Ihre Bedürfnisse und Anforderungen 
in den Einrichtungen und Unternehmen an. In den Bereichen Pflegeorganisation, Pfle-
gefachwissen, Softskills oder Sozialmanagement gestalten wir individuelle Schulungen, 
die sich genau nach Ihren Zielen richten. Den Umfang, die thematischen Schwerpunkte 
und den terminlichen Ablauf können Sie ganz nach Ihren Wünschen bestimmen und 
gemeinsam mit unseren Experten planen.

Die Vorteile einer Inhouse-Schulung sind: Vertrautheit, Themenvielfalt, Flexibilität, 
Kompetenz und Kostenersparnisse. In einem persönlichen Gespräch entwickeln wir ge-
meinsam Inhalte und Zielsetzungen dieser Schulungen für Ihren Arbeitsplatz.

ZIELGRUPPE
Fachkräfte, Führungskräfte, Beschäftigte aus den Einrichtungen der Gesundheits- und 
Sozialwirtschaft

UNSERE THEMENFELDER:
ͧͧ Fachwissen »Pflege«
ͧͧ Expertenstandards
ͧͧ Demenz
ͧͧ Sterbebegleitung
ͧͧ Interkulturelles Verständnis
ͧͧ Pflichtschulungen und Notfälle
ͧͧ Beschäftigung
ͧͧ Kinästhetik
ͧͧ Dokumentation
ͧͧ Kommunikation
ͧͧ Teampflege
ͧͧ Selbstmanagement  
ͧͧ Gesundheitsprävention
ͧͧ Führung & Management
ͧͧ EDV-/Office-Schulungen (Inhouse- oder als E-Learning-Angebot)

BBZ Augsburg gGmbH  
Alter Postweg 101 
86159 Augsburg

Trägereigene Zertifikate

Frau Daniela Bartl
Tel. (0821) 257 68-346
gesundheitundsoziales@
bbz-augsburg.de

Eine vollständige Übersicht 
unserer Angebote (inkl.  
Preisauszeichnung), finden 
Sie in unserer Broschüre  
»Inhouse-Angebote 2020« 
auf unserer Webseite.
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KURSZIEL
Ziel dieses Kurses ist ein versierter Umgang mit der deutschen Sprache in Kliniken, Arzt-
praxen und Einrichtungen der Altenpflege. Vermittelt werden vor allem berufsbezogene 
Sprachkenntnisse auf B2-Niveau (GER) für eine reibungsarme und fachkundige Kommu-
nikation am Arbeitsplatz. 

GEEIGNET FÜR...
Immigrierte Fachkräfte aus dem Gesundheitswesen, die eine Beschäftigung in den Bran-
chen der Gesundheits- und Sozialwirtschaft anstreben oder bereits beschäftigt sind und 
sich im Anerkennungsverfahren befinden.

VORAUSSETZUNGEN
ͧͧ  Eine im Herkunftsland abgeschlossene Berufsausbildung in den Berufsfeldern der Ge-

sundheits- und Krankenpflege, Altenpflege, Entbindungspflege oder Physiotherapie
ͧͧ Sprachzertifikat B1 nach dem Gemeinsamen Europäischen Referenzrahmen (GER)

KURSINHALTE (AUSZUG)
ͧͧ Allgemeinsprachliche Förderung auf B2-Sprachniveau
ͧͧ Berufsbezogene und fachliche Themen
ͧͧ Interkollegiale Zusammenarbeit
ͧͧ Dokumentationswesen
ͧͧ Fachsprache/Berufssprache

Berufssprachkurse (DeuFöV)
NICHTAKADEMISCHE GESUNDHEITSBERUFE 
Niveau B2

 Gefördert durch das Bundes- 
amt für Migration und 
Flüchtlinge (BAMF)

BBZ Augsburg gGmbH
Peter-Henlein-Str. 2
86199 Augsburg

Frau Marina Sotov 
Tel. (0821) 906 25-49 
marina.sotov@
bbz-augsburg.de

ͧͧ Kurstermin
02.12.2019
04.03.2020 
ͧͧ Kurszeiten
Mo.–ͧFr. 8:30 bis 12:45 Uhr
ͧͧ Kursmodell
Teilzeit

ͧͧ Trägereigenes Zertifikat 
ͧͧ  telc Deutsch-Zertifikat  
B2 Pflege 

Unsere aktuellen Kurs- 
termine finden Sie online 
unter bbz-augsburg.de
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NOTIZEN
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Unsere Bildungsangebote sind zugelassen nach SGB III/AZAV durch den TÜV Rheinland CERT. Dadurch stehen Ihnen ver-
schiedenste (staatliche) Fördermöglichkeiten zur Verfügung. Die wichtigsten Finanzierungswege haben wir hier für Sie zu-
sammengefasst. Für Arbeitnehmer/innen gilt außerdem: Die Kosten für eine berufliche Weiterbildung können Sie zudem 
bei Ihrer Steuererklärung geltend machen.

In einem persönlichen Gespräch beraten wir Sie gerne individuell zu Ihren Fördermöglichkeiten.

BILDUNGSGUTSCHEIN
Die Agentur für Arbeit oder die Jobcenter geben an Arbeitssuchende im Bedarfsfall einen Bildungsgutschein für eine 
berufliche Weiterbildungs- oder Umschulungsmaßnahme aus und übernehmen die gesamten Lehrgangskosten. Die Maß-
nahme muss nach SGB III zugelassen sein.

BILDUNGSPRÄMIE
Das Bundesministerium für Bildung und Forschung fördert Teilnehmende, deren jährlich zu versteuerndes Einkommen 
max. 20.000 Euro beträgt, bei gemeinsam Veranlagten max. 40.000 Euro, mit einer Bildungsprämie über 50 % der Wei-
terbildungskosten bis max. 500 Euro.

AUFSTIEGS-BAFÖG
Eine finanzielle Förderung kann auch über das Aufstiegs-BAföG beantragt werden. Interessierte stellen einen Antrag an 
das zuständige Amt für Ausbildungsförderung. Der finanzielle Beitrag für Lehrgangs- und Prüfungsgebühren beträgt ein-
kommens- und vermögensunabhängig einen Betrag bis zu 15.000 Euro. Davon sind 40 % der Förderung als Zuschuss 
vorgesehen. Für den Restbetrag bietet beispielsweise die KfW-Bank zinsgünstige Darlehen an. 

QUALIFIZIERUNGSCHANCENGESETZ (VORMALS WEGEBAU)
Beschäftigte die Gefahr laufen durch neue Technologien ersetzt zu werden, von verschiedenen Dimensionen des Struktur-
wandel betroffen sind oder in einem Beruf mit großem Fachkräftemangel tätig sind und sich ihre beruflichen Perspektiven 
mit einer Weiterbildung langfristig erhalten wollen, erhalten mit dem neuen Gesetz grundsätzlich Zugang zur Weiterbil-
dungsförderung. Neben der Kostenübernahme der Weiterbildung besteht darüber hinaus die Möglichkeit, Zuschüsse zum 
Arbeitsentgelt zu erhalten. Beides ist an eine finanzielle Beteiligung durch den Arbeitgeber gebunden. 
 

IHRE FÖRDERMÖGLICHKEITEN
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ͧ  Während der Weiterbildung erhalten Arbeitgeber Zuschüsse zum Arbeitsentgelt. Diese liegen je nach Betriebsgröße 
zwischen 25 und 75 %.

ͧ  Zwischen 15 bis 100 % der Weiterbildungskosten können durch die Agentur für Arbeit oder das Jobcenter übernom-
men werden – die Höhe ist abhängig von Betriebsgröße, Lebensalter oder Vorhandensein einer Schwerbehinderung 
des Mitarbeiters.

AKTIVIERUNGS- UND VERMITTLUNGSGUTSCHEIN
Unterstützt Ihre berufliche Weiterbildung die berufliche Eingliederung in eine versicherungspflichtige Beschäftigung, 
kann Ihre Weiterbildung nach § 45 SGB III gefördert werden. Aufgrund Ihres beruflichen Werdeganges und Ihrer berufli-
chen Kenntnisse entscheidet die zuständige Agentur für Arbeit bzw. das Jobcenter in einem Beratungsgespräch mit Ihnen, 
ob die Teilnahme an einer Maßnahme notwendig ist und welche konkrete Maßnahme Ihre beruflichen Eingliederungs-
chancen verbessert. 

BFD-BERUFSFÖRDERUNGSDIENST
Für Zeitsoldat/innen besteht über den Berufsförderungsdienst (BFD) der Bundeswehr die Möglichkeit von Fördermaßnah-
men zur Wiedereingliederung in das zivile Berufsleben. Eine Beantragung der BFD-Förderung erfolgt schriftlich über den/
die zuständige/n Berater/in. Eine Förderung ist bis zu 6 Jahre nach Beendigung des Dienstverhältnisses möglich. Die Höhe 
der Förderung richtet sich nach der individuellen Dienstzeitdauer.

SVG – SOZIALVERSICHERUNGSTRÄGER
Trotz gesundheitlicher Einschränkungen möchten Sie wieder Ihrem Beruf nachgehen? Sozialversicherungsträger wie die 
DRV oder die Berufsgenossenschaften helfen Ihnen mittels »Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben« weiter. Sie erhal-
ten eine berufliche Rehabilitation wenn Sie aus gesundheitlichen Gründen Ihren Beruf nicht mehr ausüben können.

ESF-FÖRDERUNG
Der Europäische Sozialfonds (ESF) unterstützt Projekte zur Qualifizierung und beruflichen Integration. Seit über 15 Jahren 
können unsere Kundinnen und Kunden vom Europäischen Sozialfonds sowie von Bundes- und Landesministerien geför-
derten Arbeitsmarktprojekten profitieren.
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AUSGEZEICHNETE QUALITÄT AM BBZ

Qualität ist unser Anspruch! Deshalb richten wir unsere Bildungsangebote auf die Zufriedenheit und das Vertrauen un-
serer Kundinnen und Kunden aus. Zur Sicherung und Weiterentwicklung unserer Bildungsqualität arbeiten wir mit einem 
Qualitätsmanagementsystem, das der internationalen Norm DIN EN ISO 9001:2015 folgt. Die Ergebnisse der Prüfungen 
nutzen wir, um Verbesserungspotenziale ausfindig und nutzbar zu machen. Über diese freiwillige Selbstverpflichtung hi-
naus, hat der Gesetzgeber die Anforderungen an Bildungsträger konkretisiert und verbindlich in der Anerkennungs- und 
Zulassungsverordnung (AZAV) geregelt. 

Wir streben stets danach, unsere Angebote zum Wohle unserer Kundinnen und Kunden und Auftraggeber/innen weiter-
zuentwickeln und zu optimieren. Zudem arbeiten wir seit vielen Jahren mit Expert/innen zum Thema Qualitätsmanage-
ment, Sicherheit und Datenschutz zusammen.

Wir investieren stetig in die Weiterbildung unserer Lehrkräfte und Dozent/innen nach aktuellen Standards und Erkenntnis-
sen der Lern- und Lehrforschung. Mit unserem Pädagogik- und Didaktik-Zentrum (PuDZ) am BBZ fördern wir kontinuierlich 
die Weiterentwicklung unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Bereichen Pädagogik, Methodik und Didaktik. 
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